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HATAROZAT SZAMA: 12375/2019
Targy: Foldgaz-kereskedelmi lizletszabalyzat modositasanak jovahagyasa

A Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (székhely: 1054 Budapest,
Bajcsy-Zsilinszky ut 52., a tovabbiakban: Hivatal) a PANNONENERGIA-SERVICE Gyarté,
Karbantart6 és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 7630 Pécs, Edison
utca 1., cégjegyzékszam: 02-09-067857, addészam: 12767203-2-02, mikddési engedély
szama: 540/2015.; a tovabbiakban: Engedélyes) kérelme alapjan indult, a fenti igyszamon
és targyban lefolytatott kdzigazgatasi hatésagi eljarasban meghozta az alabbi

HATAROZATOT.

A Hivatal az Engedélyes 614/2015. szamu hatarozattal jovahagyott féldgaz-kereskedelmi
Uizletszabalyzatanak médositasat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) a jelen hatarozatban
foglaltak szerint hatarozatlan idétartamra jévahagyja.

1. A jévahagyott, egységes szerkezetbe foglalt Uzletszabalyzat jelen hatarozat rendelkezd
részének elvalaszthatatlan részét képezd mellékletben talalhaté.

2. Az Engedélyes kételes a Hivatal altal jovahagyott Uzletszabalyzatot - a mindenkor
hatélyos, egységes szerkezetbe foglalt szOveggel - a jelen hatarozat kzlésétél szamitott
5 napon belul a honlapjan - honlapjanak nyitéoldalardl kozvetlenul elérhetéen, a
szdvegben valo kereshetéség biztositasaval - hozzaférhetévé tenni.

3. Az Engedélyes a jelen hatarozattal jovahagyott Uzletszabélyzatot kételes 5 évig
honlapjan hozzaférhetévé tenni a késébbi modositasok tekintetében a hatalyos
idéallapotok elhatarolasaval.

4. Az Engedélyes koteles az Uzletszabalyzatot modositani, ha azt jogszabalyvéltozas
indokolja, vagy a Hivatal hatarozatban erre kételezi. A mddositas soran az Engedélyes
koteles a féldgazellatasrol szol6 2008. évi XL. térvény rendelkezéseinek végrehajtasarol
sz016 19/2009. (I. 30.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) 119-123. §-aiban, valamint
a Vhr. 4. sz. mellékletében elbirtaknak megfeleléen eljarni.
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5. Az Engedélyes Uzletszabalyzatat koételes félévente felllvizsgalni. Az Uzletszabalyzat
felllvizsgalatanak a 6. pontban foglaltakon tul ki kell terjednie az Engedélyes altal
alkalmazott mulkodési gyakorlatban és szerz6déses rendszerben bekdvetkezett
valtozasokra is.

Amennyiben az Uzletszabalyzat fellllvizsgalata soran az Engedélyes megéllapitja, hogy
a valtozas a jovahagyott Uzletszabalyzat tartalmanak Iényeges elemét érinti, koteles a
modositast atvezetni, és a valtozasokkal egységes szerkezetbe foglalt, alkalmazni
kivant Uzletszabalyzatat a Hivatalhoz jovahagyasra benyuijtani.

Amennyiben a fellilvizsgélat szerint nem indokolt az Uzletszabalyzat médositasa, az
Engedélyes irasban koteles errél nyilatkozatot tenni a Hivatal felé.

6. Az Engedélyes a jelen hatarozattal jovahagyott Uzletszabalyzata alapjan, szabadpiaci
keretek kozott egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznaldk ellatasara nem
jogosult.

Amennyiben az Engedélyes egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalok ellatasat
tervezi, koteles az Uzletszabalyzatot Ggy atdolgozni, hogy az tartalmazza ezen
felhasznaloi korre vonatkozé elbirasokat is.

Az Engedélyes a Magyar Energetikai és Kézmli-szabalyozasi Hivatal igazgatasi szolgaltatasi
dijainak mértékérél, valamint az igazgatasi szolgaltatasi, a felligyeleti dijak és egyéb bevételek
beszedésére, kezelésére, nyilvantartasara és visszatéritésére vonatkozd szabalyokrdl sz6l6
1/2014. (Ill. 4.) MEKH rendelet (a tovabbiakban: 1/2014. MEKHTr.) 1. melléklet A) pont 30.
alpontja szerinti igazgatasi szolgaltatasi dijat megfizette.

A Hivatalnak egyéb eljarasi koltség megtéritésérdl nem kellett dontenie, az eljaras soran ilyen
koéltség nem mertilt fel.

A hatarozat ellen kbézigazgatasi pernek van helye a kdzléstél szamitott 30 (harminc) napon
belll, a keresetet a Févarosi Torvényszéknek cimezve - az elektronikus tgyintézés szabalyai
szerint - a Hivatalhoz kell benyujtani. A keresetnek a kozigazgatasi cselekmény
hatalyosulasara halaszté hatélya nincs. A birdsag a pert targyalason kivil biralja el, targyalas
tartasat az ugyfél a keresetlevelében kérheti.

A Hivatal intézkedik a hatarozatnak a Hivatal honlapjan t6rténé kdzzétételérél.
INDOKOLAS

Az Engedélyes 2018. november 20-an foldgaz-kereskedelmi Uzletszabalyzat modositasanak
jévahagyasa iranti kérelmet nyujtott be a Hivatalhoz, melyet megelé6z8en az Engedélyes —
eleget téve a Hivatal felhivasanak és jogszabalyi kotelezettségének — felllvizsgalta
Uzletszabalyzatat, és azt a hatalyos jogszabalyi eldirasoknak és bevezetni tervezett
kereskedelmi gyakorlatanak megfeleléen moddositotta. Az Engedélyes a kérelem
mellékleteként az alkalmazni kivant Uzletszabalyzatot, az érintett energetikai felhasznaldi
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érdekképviseletek megkeresésének igazolasat és az igazgatasi szolgaltatasi dij
megfizetéseérél szolo igazolast benyujtotta.

Az Engedélyes a Vhr. 123. §-ban foglalt kotelezettségének eleget téve — legalabb 20 napos
hataridét biztositva — Uzletszabalyzata tervezetét az érintett engedélyesekkel torténd
egyeztetés céljabol a honlapjan kodzzétette, egyuttal az Uzletszabalyzat mddositasaval
kapcsolatban véleményadas céljabdl megkereste az Ipari Energiafogyaszték Forumat (IEF),
az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiletet, a Magyar Energetikai Tarsasagot és a Magyar
Kapcsolat Energia Tarsasagot, mint felhasznaldi érdekképviseleti szervezeteket. A
megkeresett szervezetek kozul a valaszadasra nyitva allé hataridén belul az IEF kuldott
valaszt, mig a tovabbi szervezetek észrevételt nem tettek.

A Hivatal a kérelmet megvizsgalta és megallapitotta, hogy a kérelemhez mellékelten benyujtott
Uzletszabalyzat tervezetének tovabbi pontositasa illetve atdolgozasa szukséges, ezért
2018. december 17-én kelt, FFAFO_2018/543-3 szamu végzésében az Uzletszabalyzat
pontositasara, kiegészitésére hivta fel az Engedélyest. A Hivatal felhivasanak eleget téve az
Engedélyes a véglegezett Uzletszabalyzatot 2019. januar 10-én benyuijtotta.

A Hivatal a benyujtott Uzletszabalyzatot megvizsgalta, és megallapitotta, hogy az megfelel a
féldgazellatasrél szold 2008. évi XL. térvény (a tovabbiakban: GET) 113. § és a Vhr. 120. §
(3)-(4) bekezdés elbirasainak, tovabba a Vhr. 4. szamu mellékletének 1.5. fejezetében
meghatarozott tartalmi kdvetelményeknek, valamint az egyéb hatalyos jogszabalyoknak, ezért
a Hivatal a rendelkezd részben foglaltak szerint dontétt és jovahagyta az Uzletszabalyzatot.

Az Uzletszabalyzat hatarozatlan id6tartamra torténé jovahagyasa a kiszamithatod
ugyfélkapcsolat és engedélyesi magatartas érdekében sziikséges.

Az Uzletszabalyzat hozzaférhetévé tételére vonatkozo rendelkezéseket a Hivatal a GET
113. § (4) bekezdése alapjan irta eld.

A Hivatal feladat- és hataskorét a Magyar Energetikai és Kb6zm(i-szabalyozasi Hivatalrol szo6lé
2013. évi XXII. térvény (a tovabbiakban: MEKH Tv.) 3. § (2) bekezdés a) pontja, tovabba a
GET 127. § c) pontja, illetékességét a kbzponti allamigazgatasi szervekrdl, valamint a
Kormany tagjai és az allamtitkarok jogallasarol sz6l6 2010. évi XLII. térvény
1. § (2) bekezdés i) pontja és 1. § (6) bekezdés c) pontja, illetve a MEKH Tv. 1. §-a hatarozza
meg. Az eljaras specialis szabalyait a GET és a MEKH Tv. tartalmazza.

Jelen hatarozatat a Hivatal a GET 113. §-a, 127. § c) pontja és a Vhr. 119-123. §-a, a Vhr. 4.
szamu melléklet 1.5. fejezetében foglalt rendelkezések, valamint az altalanos kézigazgatasi
rendtartasrél sz6l6 2016. évi CL. torvény (a tovabbiakban: Akr.) 35-38. §-a, 80. § (1)
bekezdése és a 81. § (1) bekezdése és a hivatkozott jogszabalyok alapjan hozta meg.

Az eljarasi koltségrél az Akr. 81. § (1) bekezdése és a 124-130. §-ai, tovabba az 1/2014.
MEKHTr. 6. §, és 1. szamu melléklet A) pontjanak 30. alpontja alapjan kellett rendelkezni.
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A fellebbezés lehetéségét az Akr. 116. § (1) bekezdése és (4) bekezdésének a) pontja zarja
ki. A véglegessé valt hatarozat elleni kdzigazgatasi per meginditasanak lehetéségét az Akr.
112. § és 114. § (1) bekezdése biztositja. A Févarosi Torvényszék kizarolagos illetékességét
a kbézigazgatasi perrendtartasrol szolo 2017. évi . térvény (a tovabbiakban: Kp.) 13. § (11)
bekezdése allapitja meg, figyelembe véve a 12. § (2) bekezdés a) pontjaban foglaltakat.

A keresetlevél benyujtasanak helyét és idejét a Kp. 39. § (1) bekezdése hatarozza meg. A
targyalas tartasa iranti kérelem lehetéségérél szolo tajékoztatas az Akr. 81. § (1) bekezdésén
és a Kp. 77. § (2) bekezdésén alapul. A kdzigazgatasi jogvita elbiralasa iranti kdzigazgatasi
per illetékének meértékét és az illetékfeljegyzési jogot az illetékekrdl széld 1990. évi XCIII.
torvény 45/A. § (1) bekezdése és 62. § (1) bekezdés h) pontja irja eld.

A hatarozat az Akr. 82. § (1) bekezdése és 85. § (5) bekezdése alapjan a kdzlés napjan
véglegessé valik. A véglegessé valt, zaradékkal ellatott hatarozatot GET 127. § v) pontja
alapjan a Hivatal a honlapjan kozzé teszi. Az Engedélyes a hatarozatrdl hiteles masolatot
kérhet.

dr. Dorkota Lajos
elndk ur
nevében és megbizasabdl:

Dr. Grabner Péter
energetikaért felelés elndkhelyettes

Melléklet:
Uzletszabélyzat

Kapjak:
Engedélyes (kizardlag elektronikusan, hivatali kapurol cégkapura kiildve)

Hivatal, Féldgaz-feliigyeleti és Arszabalyozasi Féosztély
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