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A KULDETESUNKBEN megfogalmazott céljaink eléréséhez az alabbi alapelveket és
mobdszereket alkalmazzuk, illetve minéségi célokat tlizzuk ki:

>

\74

>

Az ISO 9001-2015-6s szabvany kovetelményeinek megfelels, tanusittatott

minéségbiztositasi rendszert tartunk fenn, melyet folyamatosan tovabbfejlesztiink

a PDCA logika alapjan. A vezetés minden munkatarsunktél megkdveteli a

rendszer ismeretét és eldirasainak betartasat, valamint rendszeresen ellenérzi

annak hatékony muikddesét.

Tevékenységunket korszer(i vallalatiranyitasi modszerekkel tervezzik és

ellenérizzik, ezzel biztositjuk a cég kiszamithatd és zavartalan muikédését. Csak

olyan tevékenységre vallalkozzunk, amelynél a kdvetelmenyek teljesiteése nem

veszélyezteti vallalatunk hirnevét és a termékminbségre tett kijelentéseinek

hitelességeét.

Elsésorban személyes kapcsolatok kiépitésével, de mas maobdszerek

alkalmazasaval is folyamatosan figyeljik, elemezzik a vevéink igényeit, valamint

elégedettségiiket a tevékenységeinkkel kapcsolatban. A kapott eredmeények

alapjan tovabbfejlesztjik folyamatainkat és szolgaltatdsainkat, ezzel a vevéinkkel

hosszu tavd, korrekt kapcsolatokat alakitunk ki.

Szorosan egyuttmikodink a beszallitéinkkal, hogy stabil és elégedett beszallitoi

hatteret épitsiink ki, ezzel is biztositva a vevdink felé vallalt kételezettségeink

betarthatésagat.

Célunk, hogy egy jol képzett, kelléen motivalt, a kihivdsoknak megfelelni képes, j6

csapatszellemmel rendelkezé és a mindségi munka irant elkotelezett

munkavallaléi gardat épitstink ki. Ennek érdekében

v' A vezetés folyamatosan méri, értékeli a munkatarsak tevékenységét, és az
eredményeket visszacsatolja feléjuk.

v" Dolgozoéink tudasat kilsé és bels6 képzéseken keresztil fejlesztjik,
tamogatjuk az egyének szakmai fejlédését, tovabbképzeset.

v Figyeljuk dolgozbink elégedettségét a cégnél vegzett munkajukkal
kapcsolatban.

A fenti célok eléréséhez a vezetés megfeleldé és biztonsagos

munkakoriimeényeket, és korszerl eszkdzbket bIZ sit a dolgozdi szamara.
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