Adatvédelmi tajékoztato
THERMOWATT Kft. uzleti partnerei részére

Téjékoztatjuk a THERMOWATT Kft. Gzleti partnereit, hogy személyes adataik - azaz azoknak az
adatoknak a kezelése, amelyek az Uzleti tevékenységet megel6zd kapcsolatteremtéshez, az Uzleti
tevékenység soran szikséges kiegészit informaciocseréhez, illetve a teljesitéshez szikségesek - az
alabbiak szerint kerllnek kezelésre.

A THERMOWATT Kft. elkotelezett partnerei személyes adatainak védelmében, fontosnak tartja
partnerei informaciés Onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat, ezért a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és megteszi a szikséges biztonsagi, technikai és szervezési intézkedéseket, melyek
az adatok biztonsagat garantaljak.

A THERMOWATT Kft. és az adott szerz6d6 fél kozotti szerz6dés vagy megallapodas tartalmazhatja a
szerzBdést koté maganszemély fél, és a kapcsolattartok nevét és elérhetdségeit, illetve az adott tgyben
eljar6 személyek nevét és elérhet6ségeit, esetlegesen egyéb adatokat. A THERMOWATT Kft. a
maganszemeély szerz8dést kotd fél adatait GDPR (2016/679 EU adatvédelmi rendelet) 6. cikk (1) bekezdés
b) pontjaban meghatarozott, a szerzédés teljesitése jogalap alapjan, a szerz6désben megjeldlt tovabbi
személyek adatait a GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott jogos érdek jogalap
alapjan, minden esetben kizarolag az adott szerz6dés vagy megallapodas teljesitésével dsszefliggben a
szerz6dés vagy megallapodas teljesitése érdekében kezeli. Az adott szerz6dés vagy megallapodas
teljesitésének biztositasahoz elengedhetetlen, hogy a felek egymassal a kapcsolatot tartani tudjak, igy a
kapcsolattartok adatainak kezeléséhez a THERMOWATT Kft-nek mint adatkezel6nek jogos érdeke
flizédik.

Az adatkezel8: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldan,
vagy masokkal egylitt meghatarozza. A THERMOWATT Kft. (székhely: 2040 Budadrs, Szabadsag ut
301., cégjegyzékszam: Cg. 13-09-231557, cégjegyzéket vezetd birdsag: Budapest Kornyék
Torvényszék Cégbirésaga, addészam: 14095377-2-13) valamint a Veolia Energia Magyarorszag Zrt.
(székhely: 2040 Budadrs, Szabadsag ut 301., cégjegyzékszam: Cg. 13-10-041573, cégjegyzéket
vezetd birésag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirésaga, addészam: 10782004-2-44) a
THERMOWATT Kft. (zleti partnerei személyes adatainak kezelése tekintetében adatkezelének
mindsal.

Az adatkezel6 elérhetbsége:

THERMOWATT Energetikai és Epitéipari Korlatolt Felelésségli Tarsasag cim: 2040 Budaérs,
Szabadsag ut 301., telefonszam: +36 30 136 4933, e-mail: thermowatt@veolia.com

A Veolia Energia Magyarorszag Zrt. elérhetésége: cim: 2040 Budadrs, Szabadsag ut 301., kdzponti
telefonszam: (23) 806 100, e-mail: ugyfelszolgalat@veolia.com

Az adatkezelés célja: szerz6dés, megallapodas teljesitése

Az adatkezelés jogalapja: GDPR (2016/679 EU adatvédelmi rendelet) 6. cikk (1) b) pontja, a szerz6dés
teljesitése, illetve GDPR (2016/679 EU adatvédelmi rendelet) 6. cikk (1) f) pontja jogos érdek

Kezelt adatok kére:
- szerz6dést kdtd maganszemély esetén: név, anyja neve, lakcim, esetlegesen engedélyszam,
szlletési hely, id6
- szerz6désben szerepld kapcsolattartd esetén: név, titulus, beosztas, email cim, telefonszam




Az adatok térlésének hatarideje: az adott szerz6dés, megallapodas teljesitéséig, illetve az elévilési
id6ig, ami altalanosan a szerz6dés, megallapodas megsziinésétdl szamitott 5 év. Amennyiben nem jon
létre megallapodas, illetve szerzddés, ugy az egyeztetések lezarasat kdvetben legkésdbb 1 hdonap.

Az adatok megismerésére jogosultak: THERMOWATT Kift. lgyvezetd, az a személy, aki az adott
ugyben szervezeti egységvezetékeént eljar, eljard Ugyintézé, esetlegesen: Veolia Energia Magyarorszag
Zrt. IT lgazgatdsag, Jogi lgazgatésag, Gazdasagi lgazgatdsag eljaré tagjai, adatfeldolgozé eljaré tagja.

Adattovabbitas: az adatok 3. személy részére nem kerllnek atadasra. Kivételt képez a hatdsagi,
birésagi felhivasra torténé adattovabbités, illetve esetlegesen auditalo tédrsasag vagy az anyavallalat
felé t6rténd adattovabbitas.

A THERMOWATT Kft. személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

Adatfeldolgozok:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladata

Rajmon Ugyvédi Iroda 1136 Budapest, Tatra utca 24. | Szerz8dések szerkesztése, jogi
/2. szempontu véleményezése

Intersoft Consulting Kift. 1125 Budapest, Tusnadi u. Therefore iratkezelési rendszer
17/a support tevékenysége

Care All Kft. 1121 Budapest, Torokbalinti at | Dokumentkezelési rendszer support
15. A. ép. Fsz. tevékenység

A Veolia Energia Magyarorszag Zrt. adatvédelmi tisztséqgviselbje:

név: dr. Szanyi Andras
email: adatvedelmi.felelos@veolia.com
postai cim: 2040 Budadrs, Szabadsag ut 301.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: szerz6dés, megallapodas
létrej6ttének elmaradasa

Adatbiztonsag: az adatkezeld a személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszkdzdket
ugy valasztja meg és uzemelteti, hogy a megfeleld adatbiztonsag fennalljon. Az adatkezel6 megfelelé
intézkedésekkel védi az adatokat kilénésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés, sérllés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az érintettek jogai: Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, élhet adathordozasi — és tiltakozasi jogaval, kérheti az adatkezelés korlatozasat az
adatkezeld elérhetéségein.

Az érintetti jogok tartalma:

Hozzaférési jog — joga van tajékoztatast kapni az altalunk feldolgozott személyes adatairdl, tovabba
joga van az ezen adatokhoz val6é hozzaféréshez.

Helyesbitéshez valé jog — joga van kérni személyes adatainak médositasat vagy frissitését, amennyiben
az adatok pontatlanok vagy hianyosak.



Torléshez valo jog — joga van kérni személyes adatainak torlését.

Korlatozashoz valo jog — joga van kérni, hogy ideiglenesen vagy véglegesen felfliggesszik személyes
adatai 6sszességének vagy egy részének feldolgozasat.
Kifogasolasi jog:
- joga van ahhoz, hogy barmikor kifogast emeljen a személyes adatai altalunk térténd
feldolgozasa ellen az On adott helyzetéhez kapcsoldédo okokbol kifolyolag
- jogavan ahhoz, hogy kifogast emeljen személyes adatai kbzvetlen értékesitési célokbdl torténd
feldolgozasa ellen.

Az adatok hordozhatésagahoz val6é jog — joga van ahhoz, hogy személyes adatairdl elektronikus
formatumu masolatot kérjen, valamint ahhoz, hogy a személyes adatait egy masik fél szolgaltatasaban
val6é hasznalat céljabdl tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal alapjan meghozott dontés aldli menteslléshez val6 jog — joga van ahhoz,
hogy mentesiljon egy kizérdlag egy automatizalt dontéshozatal alapjan meghozott dontés aldl, ideértve
a profilkészitést is, amelynek soran a meghozott dontés joghatassal lenne Onre, illetve hasonléan
jelentds hatassal jarna.

Az adatkezel6 az érintett tajékoztatassal kapcsolatos kérése, illetve adatkezeléssel kapcsolatos
titakozasa és panasza esetén indokolatlan késedelem nélkil, a mindenkori jogszabalyok altal el&irt
idén belll nyujt tajékoztatast az érintett személy részére. Szilkség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé a jogszabalyban irtak szerint meghosszabbithato.
Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet6ség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt maskeént kéri. Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket
az ‘érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkés6bb a jogszabalyban meghatarozott
hataridében tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az
érintett panaszt nyujthat be az adatkezeld adatvédelmi tisztvisel6jénél, tovabba az adatvédelmi
hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Panasz a Veolia Energia Magyarorszag Zrt. adatvédelmi tisztviseléjénél

Amennyiben az adatkezeléssel probléma mertlne fel, forduljon a Veolia Energia Magyarorszag Zrt.
adatvédelmi tisztvisel6jéhez az adatvedelmi.felelos@veolia.com e-mail cimen.

Birésaghoz fordulas joga

Az érintett jogorvoslatért birésaghoz fordulhat. Az érintett donthet ugy, hogy a pert a lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti Torvényszék el6tt inditja meg. (A birésagok elérhetdségei: http://birosag.hu)
Valamely eljaras kezdeményezése elétt célszerli a panaszt legel6szér az adatkezel6nek elkildeni.

Adatvédelmi hat6saqi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: 06 1 391 1400

Fax: 06 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu




